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HOTARAREA NR.233

privind elaborarea Metodologiei de acordare a serviciilor medico-sociale
persoanelor considerate cazuri sociale,
in cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice Ostroveni

Consiliul Local al municipiului Ramnicu Valcea, intrunit in sedinta
ordinara la data de 27 noiembrie 2015, la care participa 20 de consilieri din cei
22 in functie ;

Avand in vedere Expunerea de motive nr.35202 din 30.09.2015 a
primarului municipiului Ramnicu Valcea, prin care se propune aprobarea
Metodologiei de acordare a serviciilor medico-sociale persoanelor considerate
cazuri sociale, in cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice
Ostroveni

Luand in discutie Raportul nr.42487 din data de 20.11.2015, intocmit de
Directia Protectie Sociala;

Vazand rapoartele cuprinzand avizele comisiilor de specialitate nr.1,
pentru administratie publica locald, juridica, apararea ordinii si linistii publice, a
drepturilor cetatenilor; nr.2, de buget-finante, prognoze economico-sociale si
nr.5, pentru invatdmant, culte, sandtate, culturd, protectie sociald, activititi
sportive si de agrement ;

Avand in vedere faptul ca in cadrul Centrului rezidential pentru persoane
de varsta a ftreia, infiintat prin Hotararea Consiliului Local nr.38/2008, se
asigurd furnizarea de catre Fundatia « Marele priorat Roman Autonom al
Ordinului Suveran al Sfantului loan de la lerusalim Cavalerii de la Malta » a
serviciilor medico-sociale varstnicilor din oras sau din alte localititi din tara si
din strainatate, Centrul avand o capacitate de 80 de locuri de cazare pe
perioada determinatd/nedeterminatd, din care 12 locuir sunt rezervate pentru
cazurile sociale din municipiu ;

Tindnd seama de faptul cd la nivelul municipiului Ramnicu Valcea,
activitatea de prevenire sau de limitare a neglijarii si chiar a abandonului
varstnicilor prin facilitarea accesului in unitéti de asistentd medico-sociald sau
centre rezidentiale se realizeaza prin Directia de Protectie Sociald Ramnicu
Valcea, anual aceastad institutie instrumentand in medie 25 de solicitdri de
institutionalizare in centre rezidentiale publice din partea unor persoane
varstnice aflate in nevoie social3 ;

Luand in considerare necesitatea asigurarii accesului neingradit pe
locurile « sociale » disponibile in cadrul Centrului rezidential a persoanelor
varstnice din municipiu expuse riscului marginalizarii sau exciuderii sociale, si



in aplicarea prevederilor art.6, alin.(3) din Anexa nr.1 la Hotararea Consiliului
Local nr.284/2013 referitoare la aprobarea Regulamentuiui de organizare si
functionare a Serviciului Public de Asistentd Medico-Sociala pentru Persoanele
Varstnice si a documentatiei de atribuire pentru concesionarea acestuia, potrivit
carora Metodologia de acordare a serviciilor medico-sociale pentru locurile
rezervate persoanelor varstinice cu domiciliul si resedinta pe raza municipiului
Ramnicu Valcea se aproba prin hotdrarea a Consiliului Local;

in temeiul prevederilor Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstice, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, si
ale art.27, 92 i 95 din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Respectand procedura prevdazutd de Legea nr.52/2003 privind
transparenta decizionald in administratia publicd, cu modificarile si completérile
ulterioare;

In baza art.36, alin.( ), lit.a), art.45, alin.(2) si

nr DAE/DNNA  ArivinA adminictra
. IVI&VUV T, MHIVITIV aUtiiniisua

completarile ulterioare;
Intrunind 20 de voturi “pentru”, 0 voturi “impotriva” si 0 abtineri,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Metodologia de acordare a serviciilor medico-sociale
persoanelor considerate cazuri sociale, in cadrul Centrului rezidential pentru
persoane varstnice Ostroveni, conform anexei, care face parte integrants din
prezenta hotarare.

Art.2. Prezenta hotdrare se da publicitatii si se comunicd pentru a fi
adusa la indeplinire:
- Directiei Protectie Sociala.

CONTRASEMNEAZA PENTRU LEGALITATE,

SECRETAR MUNICIPIU,
juriet lon DIDOILY

Ramnicu Valcea, 27 noiembrie 2015

Red. O.M.S -1 ex.
S.AP.L.
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METODOLOGIE 1
privind acordarea serviciilor medico-sociale persoanelor conSIderate : 15 )
cazuri sociale, in cadrul Centrului rezidential pentru persoane varstnice Ostrovem«"
\1,//
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CAPITOLUL | T
DISPOZITII GENERALE -

Art.1.

(1) Ingrijirea institutionald a persoanelor varstnice (in sistem public sau privat) constituie
0 masura de protectie sociald, cu caracter temporar sau permanent, prin care se asigura
acestora conditii corespunzatoare de gazduire si de hrana, servicii medicale primare,
recuperare si reabilitare, activitati de ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistenta
sociala si psihologica;

(2) Serviciul Public de Asistenta Medico-Sociala pentru Persoanele Varstnice
(SPAMSPV) asigura servicii similare celor prevazute la art.1 alin.1 din prezenta
Metodologie, persoanelor varstnice agsa cum sunt ele definite la art. 6 alin.1 si alin.2, art.7
din Regulamentul de organizare gi functionare a Serviciului Public de Asistenta Medico-
Sociala pentru Persoanele Varstnice (denumit in continuare ROF);

Activitatile specifice SPAMSPV se desfasoara in incinta Centrului rezidential pentru
persoane varstnice Ostroveni (denumit in continuare Centru rezidential) situat in
municipiul Rm.Valcea, str. Ostroveni nr.97;

Art.2.

(1). Sunt considerate a fi “cazuri sociale” potrivit ROF, persoanele varstnice care au
domiciliul/resedinta pe raza municipiului Rm.Valcea si se afla intr-o situatie de
vulnerabilitate sociala generata de cel putin una dintre urmatoarele cauze:

a) nu se afla cazate intr-un alt centru rezidential sau camin pentru persoane varstnice;

b) nu realizeaza venituri proprii sau acestea sunt insuficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare si nu au sustinatori legali care sa-si indeplineasca aceasta
obligatie;

c) nu se pot gospodari singure sau se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile
socio-medicale datorita bolii, starii fizice sau psihice;

Prin sintagma ,venit’ se inteleg toate veniturile nete provenind din pensii, indemnizatii
sociale, ajutoare si indemnizatii cu caracter permanent acordate potrivit legii, incasari
banesti de la societati si asociatii agricole, veniturile obtinute din activitatile de valorificare
a produselor agricole, din vanzari si inchirieri de locuinte si terenuri, din prestari de
servicii, precum si orice alte venituri realizate;

(2) “Cazuri sociale” sunt si acele persoane varstnice care, din diverse motive
(divort/separare in fapt, imprumuturi bancare nerambursate la timp, etc), au ramas fara
adapost si pot face dovada indeplinirii cumulative a criteriilor de prioritate de la art.3 alin.1
lit. a-b;

Nu vor putea fi incadrate ca si “cazuri sociale”, situatiile acelor persoane varstnice care,
cu intentie, au incheiat contracte de vanzare-cumparare cu sau fara clauza de intretinere,
sau au renuntat expres la un contract de inchiriere a unei locuinte din fondul locativ al
primariei;



(3) Nu vor fi cazate in centru persoanele varstnice “cazuri sociale” cunoscute ca avand
probleme grave de sanatate psihica si care pot afecta relatiile interpersonale cu ceilalii
beneficiari ai centrului, sau toxicomanii (alcool, droguri);

(4) Persoanele prevazute la alin.3 pot fi internate temporar, si in limita locurilor
disponibile, numai daca nu exista o alta solutie imediata, se pot asigura conditji de izolare,
paza si tratament, si numai pana la gasirea solutiilor sociale si/sau medicale specifice;

(5) Accesul in centru al persoanelor varstnice considerate “cazuri sociale” se va face in
limita locurilor rezervate prin contractul de concesiune a Serviciului Public de Asistenta
Medico-Sociala pentru Persoanele Varstnice;

(6) Locurile aflate la dispozitia autoritafii locale pentru solutionarea unor situatii de
necesitate, se vor ocupa gradual, pe masura ce serviciul public local de asistenta sociala
(Directia de Protectie Sociala Rm. Valcea - DPS) identifica si evalueaza astfel de cazuri,
si in masura n care institutionalizarea se dovedeste a fi singura masura de protectie
sociala menita sa asigure securitatea persoanei aflate in dificultate si un standard de
viata corespunzator nevoilor acesteia;

Art.3.

(1) Alocarea locurilor “sociale” de gazduire in Centrul rezidential se face in limita locurilor
disponibile, avandu-se in vedere urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesitd ingrijii medicale deosebite permanente, care nu pot fi asigurate la
domiciliu;

b) nu detin in proprietate o locuinta, nu sunt beneficiari ai uzufructului viager asupra
unor imobile, sau conditiile de locuit sunt insalubre (umiditate, lipsa incalzire, igiena
necorespunzatoare, iluminat, dotare necorespunzatoare, etc.);

c) nu realizeaza niciun alt venit cu exceptia indemnizatiei aferenta gradului de
handicap stabilit de catre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
sau a venitului minim garantat;

d) relatii ocazionale sau inexistente cu prieteni/vecini;

(2) 1n situatia in care criteriile de prioritate prevézute la alin.1 sunt indeplinite simultan
de mai multi solicitanti, comisia de analiza a cazurilor sociale, constituita la nivelul
DPS, va decide motivat pentru care dintre acestia se va propune acordarea de
servicii de ingrijire si servicii medico-sociale pe locurile ,sociale” din centru;

Art.4.

(1) Structurile organizatorice implicate in procesul de internare a varstnicilor apartinand
categoriei “cazuri sociale”, sunt urmatoarele: Directia de Protectie Sociala
Rm.Valcea, Primarul Municipiului Rm.Valcea, Directorul Centrului rezidential;

(2) Directia de Protectie Sociala Rm.Vaélcea, prin structurile subordonate
(compartiment de specialitate, comisie de analiza a cazurilor sociale), asigura
intocmirea documentatiei necesara internarii in centru pentru varstnicii considerati
“cazuri sociale”, si o Tnainteaza spre aprobare primarului municipiului. De asemenea,
realizeaza Grila de evaluare medico-sociala si pentru ceilalii cetateni cu
domiciliul/resedinta in municipiul Rm.Valcea, care solicitd servicii de ingrijire in
cadrul centrului;

(3) Primarul Municipiului Rm.Vélcea aproba documentatia de internare inaintata de
Directia de Protectie Sociala Rm.Valcea;

(4) Directorul Centrului rezidential emite decizia de internare pe locurile sociale, pentru
persoana varstnica referitd de DPS;



CAPITOLUL 1l 5 A
MODALITATEA PROCEDURALA DE ADMITERE/IESIRE IN/DIN CENTRUL
REZIDENTIAL. ACORDAREA SERVICIILOR

Art.5.

(1) Actele necesare pentru admiterea in Centrul rezidential a persoanelor varstnice
considerate “cazuri sociale”, sunt urmatoarele:

- cerere privind internarea in Centrul rezidential, in forma scrisd si semnata
obligatoriu de solicitant ;

- acte de identitate (original si copie): BI/Cl/Certificat de nastere/Certificat de
casatorie/certificat de deces al sotului/sotiei sau sentinta de divort, dupa caz;

- acte privind veniturile beneficiarului (cupon de pensie din ultima luna sau orice
alte documente din care sa rezulte veniturile realizate), iar pentru cei fara venituri
proprii - certificat fiscal eliberat de organul financiar teritorial si declaratie pe
propria raspundere cu privire la acest fapt;

- documente doveditoare ale situatiei locative (de ex. copie act de proprietate a
locuintei sau a actului in baza caruia locuieste la adresa respectiva, copie
contract vanzare-cumparare, contract de inchiriere, etc);

- declaratie autentificata ca nu are familie/reprezentant si/sau sustinatori legali;

- acte medicale privind starea de sanatate prezenta, scurt istoric, tratamente
efectuate, recomandari, certificat de incadrare in grad de handicap (unde este
cazul);

- adeverinta medicala care sa precizeze ca nu sufera de boli infecto-contagioase;

- cardul national de sanatate;

- Grila de evaluare medico-sociala (cf. Ord. nr.491/2003);

(2) Actele enumerate nu sunt limitative, putand fi solicitate si alte acte in completare, in
mod justificat, care sunt relevante pentru analiza fiecarui caz in parte;

(3) Cererea privind internarea se va depune la secretariatul DPS, fie de titular, fie de o
terta persoana (cea care sesizeaza caracterul social al cazului);

(4) Documentatia necesara internarii, inclusiv Grila de evaluare medico-sociala, va fi
realizata de personalul de specialitate din cadrul DPS, Serviciul Asistenta Sociala;

Situatia socio-familiala a solicitantului si documentatia prezentata, vor fi analizate in
cadrul comisiei de analiza a cazurilor sociale constituita la nivelul DPS, care se va
pronunta asupra caracterului ,social” al cazului, in conformitate cu prevederile ROF si ale
prezentei Metodologii;

(5) Dosarul complet, insotit de solicitarea scrisa din partea DPS referitor la oportunitatea
internarii persoanei varstnice, si de o adeverinta prin care se atesta ca nu pot fi asigurate
protectia si Ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altui serviciu din comunitate, va fi inaintat
spre aprobare Primarului municipiului, si ulterior, depus la secretariatul centrului;

(6) Tn termen de max. 3 zile calendaristice, decizia directorului Centrului rezidential cu
privire la internarea persoanei varstnice considerata “caz social’, se comunica Directiei
de Protectie Sociala;

(7) In cazul in care persoana varstnicd beneficiaza de servicii/prestatii sociale la nivelul
DPS, responsabilul de caz va informa compartimentul de resort cu privire la internarea
in Centrul rezidential;

(%)



(8) La admiterea in centru, persoana varstnica va fi inregistrata intr-un Registru unic de
evidenta a asistatilor, va face obiectul unor proceduri cu caracter administrativ, social si
medical, aplicate tuturor beneficiarilor de servicii si va fi informata cu privire la drepturile
si indatoririle ce trebuie respectate, in conformitate cu prevederile legale si contractuale;

Art.6.

(1) Din momentul primirii in centru, persoanele varstnice considerate“cazuri sociale” vor
beneficia, in mod egal si nediscriminatoriu, de aceleasi conditii de cazare, servicii de
ingrijire si servicii medico-sociale, ca si celelalte persoane varstnice cu un grad de
dependenta similar;

(2) Serviciile acordate varstnicilor internati pe locurile rezervate “cazurilor sociale” sunt
cele stipulate la art.9 din Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului Public
de Asistenta Medico-Sociala pentru Persoanele Varstnice, aprobat prin HCL 284/2013 la
care se pot adauga optional, si contra cost, servicii oferite suplimentar de catre furnizor,
conform contractului de concesiune;

(3) In maxim 30 de zile calendaristice, DPS va fi informata in scris cu privire la Planul
individualizat de asistenta si ingrijire stabilit pentru persoana varstnica asistata. Ori de
cate ori Planul va suferi modificari in urma reevaluarii periodice a nevoilor persoanei
asistate, conducerea Centrului rezidential va informa serviciul public local de asistenta
sociala;

(4) incetarea dreptului la servicii medico-sociale in cadrul centrului se realizeaza in
conformitate cu dispozitiile art.24 lit.E si art.29 alin.1 din ROF;

Constituie motive de externare a persoanei varstnice internata pe locurile “sociale” si:

a) refuzul exprimat direct/indirect, si permanent, al beneficiarului de a mai primi
serviciile centrului;

b) retragerea acreditarii Centrului rezidential;

c) forta majora, daca este invocata;

d) deteriorarea sanatatii persoanei varstnice prin dobandirea unor afectiuni care
fac incompatibild sederea in centru, fiind necesar transferul intr-o unitate de
profil specializata (la recomandarea medicului din centru);

(5) Orice situatie de incetare a acordarii serviciilor medico-sociale persoanelor varstnice
internate pe locurile rezervate “cazurilor sociale” va fi semnalatda DPS cu min.10 zile
lucratoare, anterior emiterii deciziei de externare;

CAPITOLUL Il
DREPTURILE $1 OBLIGATIILE BENEFICIARILOR

Art.7.

(1) Tn scopul prevenirii marginalizarii/excluderii sociale, persoanele varstnice considerate
“cazuri sociale”, internate in Centrul rezidential, au garantat exercitiul tuturor drepturilor
si libertatilor consacrate prin Constitutia Romaniei, actele normative in vigoare,
Regulamentul de organizare si functionare a Serviciului Public de Asistentd Medico-
Sociala pentru Persoanele Varstnice si contractul de concesiune a serviciului;

(2) Pe perioada rezidentei, varstnicii internati pe locurile rezervate “cazurilor sociale” au
aceleasi drepturi si indatoriri, stipulate la art.25 - 29 din ROF, ca si ceilalti asistati din
centru;



CAPITOLUL IV
DISPOZITII FINALE

Art.8. Sistarea furnizarii serviciilor de ingrijire si medico-sociale persoanelor varstnice
internate pe locurile destinate “cazurilor sociale” , se va face in conditiile stipulate la art.
6 alin.4 si alin.5 din prezenta Metodologie;

Art.9. Arhivarea dosarelor personale ale asistatilor de pe locurile “sociale” care parisesc
Centrul Rezidential se realizeaza in cadrul centrului, conform propriei metodologii de
arhivare si in acord cu reglementarile legale in vigoare;

Art.10. Persoana varstnica internata in Centrul rezidential pe locurile destinate “cazurilor
sociale” nu este exonerata de rédspunderea civild pentru prejudiciile aduse cu buna stiinta
bazei materiale din centru sau prin actiunile asupra celorlati beneficiari;

Art.11. DPS va fi informata in scris, trimestrial, de citre conducerea Centrului rezidential,
cu privire la situatia persoanelor varstnice internate pe locurile “sociale”:

Art.12. Pastrarea si utilizarea datelor referitoare la persoanele varstnice internate in
Centrul rezidential pe locurile rezervate “cazurilor sociale” trebuie s& respecte conditiile
de confidentialitate prevazute de lege;

Art.13. Prezenta Metodologie se completeaza si se modifica ori de cate ori este nevoie
prin hotarare a consiliului local, urmare a unor modificari legislative, activitati sau
competente date in sarcina administratiei publice locale.




