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HOTARAREA NR.36

privind aprobarea Scrisorii de asteptiri pentru societatea ETA SA
in perioada 2017 - 2021

Consiliul Local al municipiului R&mnicu Valcea, intrunit in sedinta extraordinara la data
de 10 februarie 2017, la care participa 20 de consilieri din cei 23 in functie;

Luand in discutie Raportul nr.4800 din data de 07.02.2017. intocmit de Directia
Administratie, Juridic, Contencios prin care se propune aprobarea scrisorii de asteptari pentru
societatea ETA SA in perioada 2017 - 2021:

Vazand rapoartele cuprinzand avizele comisiilor de specialitate nr.1, pentru
administratie publica local3, juridica, apararea ordinii si linigtii publice, a drepturilor cetéatenilor;
nr.2, de buget-finante, prognoze economico-sociale; si nr.3, pentru servicii publice si comert,
intreprinderi mici si mijlocii, administrarea domeniului public si privat, agricultura ;

in temeiul prevederilor art.3, pct.2 lit.c) din Ordonanta de Urgentda a Guvernului
nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si
completarile ulterioare si ale Hotarari Guvernului nr.722/2016 de aprobare a Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr.109/2011:

In baza art.36, alin.(3), lit.c), alin.(6) lit.a), art.45 si art.115 din Legea nr.215/2001 privind
Administratia Publica Locala, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

="

Intrunind 20 de voturi “pentru”, 0 voturi “impotriva” i 0 abtineri,

HOTARASTE:

Art.1. Se aproba Scrisoarea de asteptdri pentru societatea ETA SA in perioada
2017 — 2021, potrivit anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.
Art.2. Prezenta hotarare se da publicitatii si se comunica in copie pentru a fi dusa la
indeplinire:
- Directiei Administratie, Juridic, Contencios;
- Societatii ETA SA.
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Ramnicu Valcea, 10 februarie 2017



ANEXA LAHCL . A6
I 10.02. 2ol
SCRISOARE DE A$TEPTAR|
PENTRU SOCIETATEA ETA SA IN PERIOADA 2017 - 2021

I. Introducere

Prezentul document a fost intocmit in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta nr.109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale
Hotararii Guvernului nr.722/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a unor prevederi
din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Scrisoarea de asteptari reprezintd un document orientativ, care exprima asteptarile Consiliului Local al
municipiului R&mnicu Valcea, in calitate de autoritate publica tutelara, in ceea ce priveste administrarea
. societatii ETA SA Ramnicu Valcea privind asigurarea serviciului public de transport public local de
- persoane in municipiul R&mnicu Vélcea.

“Rolul Scrisorii de asteptari este acela de a reflecta viziunea si performantele asteptate de autoritatea
publica tutelara si actionari, din partea organelor de administrare si conducere ale intreprinderilor
publice.

Societatea ETA SA a fost infiintatd la data de 1 mai 1998 in baza prevederilor Hotararii Consiliului

Local nr.13/1998 avand ca obiect de activitate transportului in comun de persoane cu autobuze si alte

mijloace specifice pe teritoriul municipiului R&mnicu Valcea si in zonele preurbane. In prezent, aceasta

este o societate cu capital integral al municipiului R&mnicu Vaicea si este administrata in sistem unitar

. conform prevederilor Legii 31/1990 privind societatile, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Il. Cadrul legal
Activitatea societatii este reglementata prin legislatie specificad, dupa cum urmeaza:

- 0O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- HG nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor drevederi din
OUG nr.109/2011;

- Legea nr.31/1990 privind societatile, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.51/2006 privind servicile comunitare de utilitdti publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legea nr.92/2007 privind transportul public local, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr.272/2007 pentru aplicarea normelor cadru pentru stabilirea, ajustarea si
modificarea tarifelor pentru servicii de transport public local;
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- Regulamentu CE nr.1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
calatori.

M. Rezumatul strategiei guvernamentale si locale in domeniul transportului public local de
calatori

Autoritatea tutelara poate defini principalele directii de actiune in domeniul in care activeaza operatorul
de transport avand ca reper strategia pentru transport durabil pe perioada 2007-2013 si 2020,2030
aprobata prin Ordinul Ministrului Transporturilor nr.508/2008.

Potrivit principiilor stipulate in Strategia europeana de transport durabild o politica de transport
sustenabila ar trebui sa faca fata intensitatii traficului si nivelelor de congestie crescande, zgomotului si
poluarii si sa sprijine folosirea modului de transport mai putin agresive fatd de mediul Tnconjurator
precum si internationalizarea costurlor sociale si ambientale.

Obiectivul general 1l reprezintd dezvoltarea echilibratd a sistemului national de transport care sa
asigure o infrastructura si servicii de transport moderne si durabile, dezvoltarea sustenabilda a
economiei si imbunatatirea calitatii vietii.

Ministerul dezvoltdrii Regionale a identificat necesitatea cresterii gradului de mobilitate urbana a
persoanelor si bunurilor, sporirea adaptabilitatii populatiei la nevoile pietei fortei de muncé. in cadrul
POR 2014-2020 se identifica ca si prioritate de investitii "promovarea strategiei de reducere a emisiilor
de CO: in zone urbane”.

Autoritatea publica tutelara, Consiliul local al municipiului Ramnicu Valcea a aprobat, prin Hotararea
nr.108/2015, Strategia de dezvoltare locald a municipiului Ramnicu Valcea 2014 -2020 prin care au fost
identificate o serie de proiecte si idei de proiecte aflate in diferite stadii de pregatire si implementare in
functie de prioritatile majore ale localitatii referitoare la: relansarea si inovarea potentialului economic,
dezvoltarea turismului local, imbunatatirea conditiilor si calitatii vietii pentru cetateni prin furnizarea unor
servicii de baza si tehnico-edilitare mai bune, imbunétatirea calitatii mediului urban.

Ca si initiative locale pentru reducerea gradului de poluare a mediului au fost identificate dou& proiecte
extrem de importante in domeniul transportului public local de calatori dup& cum urmeaza:

1. Organizarea transportului public din municipiul Ramnicu Véalcea dupa principii ecologice —
achizitionarea de autobuze electrice (plus amenajarea a doua statii de alimentare — nord 'si
sud); !

2. Modernizare parc auto — autobuze pentru transport public.

Ca parte a Planului de Mobilitate Urband Durabild a Municipiului Ramnicu Valcea, serviciul de
transport public local de calatori trebuie sa devina o alternativa viabila la folosirea masinilor personale,
prin servicii orientate spre cerere si practicare de preturi accesibile.

V. Viziunea generala a autoritatii publice tutelare cu privire la misiunea si obiectivele
intreprinderii publice ETA SA

Transportul public local de calatori reprezintd una din principalele componente din mecanismul
economico-social al Municipiului R&mnicu Valcea, misiunea operatorului este sa incurajeze utilizarea
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preponderentd a acestei forme de deplasare, respectiv sa asigure cresterea interesului pentru
transportul public de persoane prin curse regulate.

Raportat la strategia locald in domeniul transportului public local de calatori enuntata anterior, in
viziunea autoritatii publice tutelare, misiunea ETA SA este:

mobilitate pentru toti;

- corectitudine si loialitate;

participare si transparenta;

eficienta si eficacitate.

Obiectivele societatii ETA SA trebuie sa fie:

Eficienta economica

- optimizarea permanenta a costurilor;

- promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor cu respectarea principiului eficientei costului si a
calitatii maxime a serviciilor prestate, luand in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

Orientarea catre calatori/ beneficiari

- preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al calatorilor si pentru
asigurarea unei transparente legata de actiunile intreprinse;

- informarea eficienta a calatorilor asupra traseelor si a orarului de mers a vehiculelor de
transport public local, a locatiilor statiilor de oprire, a tarifelor, a impactului asupra mediului inconjurator
a mijloacelor de transport public in comparatie cu autoturismele proprii, etc.

Competenta profesionala

- cresterea eficientei societatii, prin corecta dimensionare, informare si motivare a personalului
societatii;

-Instruirea permanenta a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism.

V. incadrarea intreprinderii publice in categoria intreprinderilor publice cu obligatii de
serviciu public |

Societatea ETA SA este intreprindere publica, in sensul dispozitilor prevazute la art 2. Pct 2 lit b) din
OuUG 109/2011.

Societatea are ca scop furnizarea serviciilor publice de transport urban si preorasenesc in localitatile
limitrofe municipiului Rm.Valcea si isi desfasoara activitatea in conformitate cu legile romane pe baza
de gestiune economica si autonomie financiara. Este operatorul local licentiat in sfera serviciilor de
transport de persoane inscris in Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Valcea cu numarul
J38/212/30/04/1998.



Serviciul de transport public local este organizat de catre autoritatea administratiei publice locale, pe
raza administrativ - teritoriala a municipiului Rm. Valcea, fiind delegat catre ETA SA, prin hotarare a
Consiliului Local.

Bunurile si elementele componente ale sistemului de transport local aflate in domeniul public sau privat
al Municipiului Ramnicu Valcea au fost date in exploatare pentru prestarea serviciului de transport
public catre ETA SA. Astfel, prin Hotararea nr. 107/27.04.2012 Consiliul Local a aprobat contractul de
delegare a gestiunii serviciului de transport public local in mun.Ramnicu-Valcea, document inregistrat
sub nr. 19.646/31.05.2012 la registratura mun. Ramnicu-Valcea si sub nr. 2429/11.06.2012 |la
registratura ETA SA.

Obiectul contractului de gestiune il constituie delegarea directa a gestiunii serviciului de transport public
local de calatori, fapt pentru care concendentul concesioneaza direct catre ETA SA bunurile proprietate
publica (terenuri si imobile).

Societatea detine Licenta de transport persoane nr.1061126/2016 emisa de Autoritatea Rutiera
Romana pentru prestarea serviciului public de transport local de persoane pe raza municipiului
Ramnicu Valcea -

Potrivit contractului de delegate a gestiunii Serviciului de transport public local de calatori
principale obiective urmarite de autoritatea publica tutelara sunt urmatoarele:

a) dezvoltarea si promovarea calitatii eficientei transportului public local de calatori in scopul
asigurarii mobilitatii populatiei in functie de necesitatile acesteia si de dezvoltare economica a
localitatii;

b) stabilirea structurii retelei de trasee pentru transport calatori in functie de dezvoltarea
economica a municipiului in concordanta cu cererile de transport;

c) exploatarea bunurilor concesionate sa se realizeze in conditii care sa asigure executarea
transportului public local de calatori in conditii de regularitate, siguranté si confort pe intreaga
duratd a contractului de delegare;

d) asigurarea modernizarii infrastructurii aferente transportului public local de céltori;

e) asigurarea finantarii necesare dezvoltarii componentelor sistemului de transport public local
care aparatin domeniului public sau privat al municipiului;

f)acordarea unor facilitati de transport anumitor categorii de persoane si asigurarea continuitét_ii
serviciului de transport prin programele de transport corelate cu fluxurile de calatori;

g) protectia mediului inconjurator.

in prezent operatorul detine un parc auto compus din:
- autobuze articulate - 6 buc;
- autobuze medii (12m) - 30 buc;

- minibuze (9m) - 1 buc;



- microbuze -11 buc; operand pe un parcurs compus din 26 de trasee, insumand 339 kilometri,
cu lungimea medie a interstatiei intre 350 m si 650 m.

VI. Modalitatea de asigurare a compensatiilor corespunzatoare sau de platé a obligatiei de
serviciu public de catre autoritate publica tutelara

Autoritatea public tutelard are obligatia de a asigura compensatiile corespunzatoare pentru obligatia
de serviciu public - orice beneficiu, in special financiar, acordat operatorului ETA SA direct sau indirect
din resurse proprii in perioada de punere in aplicare a obligatiei de serviciu public sau in legatura cu
perioada respectiva, pentru acoperirea costurilor nete aferente indeplinirii obligatiei de serviciu public,
inclusiv un profit rezonabil.

Potrivit actului constitutiv societatea ETA SA implementeaza pe langa activitati de serviciu public si alte
activitati de naturd comerciald si are obligatia de promovare a unei metodologii privind efectuarea
acestor activitati in conformitate cu obiectivul de activitate al societati conform codului CAEN:

- 4520 — Intretinerea si repararea autovehiculelor

- 4531 — Comert cu ridicata de piese si accesorii pentru autovehicule

- 4532 — Comert cu amanuntul de piese si accesorii pentru autovehicule

- 4730 — Comert cu amanuntul al carburantilor pentru autovehicule in magazine specializate
- 4939 — Alte transporturi terestre de calatori n.c.a

- 5221 — Activitati de servicii anexe pentru transporturi terestre

- 7120 — Activitati de testari si analize tehnice

- 8219 — Activitati de fotocopiere, de pregatire a documentelor si a alte activitati specializate de
secretariat

- 8299 - Alte activitati de servicii suport pentru intreprinderi

Societatea ETA SA are obligatia de asigura evidenta separatd a costurilor izvorate din obligatia
serviciului public, fata de cele izvorate din alte activitati prevazute in actul constitutiv al societatii

VIl. Politica de dividentele si de varsaminte din profitul net

Profitul societatii se stabileste pe baza bilantului contabil aprobat de Adunarea General3 a
Actionarilor. Profitul impozabil se stabileste conform reglementarilor legale in vigoare, iar profitul
societatii ramas dupa plata impozitului pe profit si prelevarea sumelor necesare constituirii $i mentinerii
fondurilor prevazute de lege se va repartiza conform hotaréarilor AGA si dispozitiilor legale in vigoare.

VIII. Politica de investitii

Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea societatii ETA SA, avizat
de catre consiliul de administratie si transmis spre aprobare autoritatii publice tutelare o data cu
proiectul anual al bugetului de venituri si cheltuieli.



Politica de investitii trebuie corelata atat cu obligatia de extindere a prestarilor de servicii catre
terti cat si cu obiectivele strategice de dezvoltare a municipiului in perioada 2014-2020 dar si cu Planul
de Mobilitate Urbana Durabila, implementarea acestuia fiind sustinuta financiar prin mai multe tipuri de
actiuni integrate la nivelul POR 2014-2030, in scopul modemnizarii si imbunatatirii serviciilor de transport

public local de calatori.
Politica de investitii vizeaza urmatoarele obiective:

- investitii in mijloace de transport mai putin poluante si dotarea cu statii de alimentare cu
combustibili alternativi ;

- investitii de modernizare a sediului societatii si a dotarilor specifice activitatii ( statii de
calatori, echiparea mijloacelor de transport in comun cu sisteme GPS/ de monitorizare i
de informare);

- investitii pentru introducerea unui sistem de informare in timp real cu privire la serviciile de
transport public local de calatori in principalele statii din municipiu;

- investitii pentru promovarea serviciilor societatii si facilitarea accesului calatorilor la
serviciile oferite (realizarea unui web-site pentru planificarea calatoriei, realizarea unei
aplicatii pentru telefonul mobil de achitare contravaloare célatorie cu transportul public);

- introducerea sistemului de transport electric si a dotarilor aferente.

IX. Dezideratele autoritatii publice tutelare cu privire la comunicarea cu organele de
administrare si conducere ale ETA SA

In contextul cumularii celor doua atributii (de autoritate deliberativa in raport cu executarea
contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de calatori si de adunare
general3 actionaruiui in raport cu forma de organizare a intreprinderii — societate pe actiuni — actionar
unic municipiul R&mnicu Valcea) autoritatea publica tutelard apreciaza ca in context legal, statutar si
contractual obligatile de transparenta si raportare sunt cele prevazute in OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si
legislatia aplicabila in domeniu.

Totodata, autoritatea publica tutelard considerd ca este importantd imbunatatirea comunicarii
bidirectionald intre administratori si actionar astfel incat acestia sa fie reciproc informati cu privire la
orice aspecte cu impact material asupra societati ETA SA si/sau asupra intereselor actionarului,
inclusiv informatii referitoare la riscurile care pot sa aparé in indeplinirea planurilor de administrare.

X. Asteptari privind calitatea si siguranta serviciului de transport public local de calatori

Autoritatea publicad tutelard are astepari in ceea ce priveste imbunatatirea serviciului de
transport public local de calatori din punct de vedere al calitatii si sigurantei prin:

- reducerea timpilor de asteptare in statiile de autobuz;
- sporirea sigurantei si a confortului in mijloacele de transport in comun;

- punctualitate, seriozitate si respect pentru calatori;
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-  cresterea accesibilitatii spre mijloacele de transport public;
- asigurarea unor conexiuni intre trasee in avantajul calatorilor;

- extinderea ariei de operare spre acele zone ale municipiului neacoperite de transportul in
comun si diversificarea ofertei de servicii catre populatie.

XI. Asteptari in domeniul eticii, intergritatii i guvernantei corporative

Directiile de dezvoltare ale operatorului trebuie s& aiba la bazd principille care statueaza o
atitudine responsabila, profesionista si eticd, in raport cu principalii sai consumatori/beneficiari cu
autoritatea locala, autoritatile de reglementare, organismele de control si proprii angajati.

Autoritatea publica tutelara considerd oportuna si necesara implementarea unui Cod etic al
societatii in care sa fie cuprinse o serie de reguli specifice care fixeaza cerintele minime pentru orice
angajat n raport cu toti factorii implicati in organizarea si functionarea societatii prin identificarea
riscurilor specifice domeniului de activitate.

Totodatd, autoritatea publicd tutelarad recomanda denuntarea conflictelor de interese definite
conform legislatiei in vigoare pentru asigurarea integritatii organelor de conducere ale societatii.

Autoritatea publica tutelara are asteptari in ceea ce priveste tratarea cu discretie a informatiilor
cu caracter confidential astfel incat societatea, autoritatea publica tutelara si actionarul sa nu fie
prejudiciati ca urmare a comporatmentului neprofesionist si indiscret al membrilor organelor de
conducere ale societatii.

Autoritatea publica tutelara se asteapta ca toti administratorii si directorii societétii s& cunoasca
mecanismele de guvernanta corporativd, sa realizeze un management performant si sa implementeze
corect in functionarea societatii mecanismele de bun& guvernare.

Xll. Asteparile autoritatii tutelare referitoare la cheltuielile dej capital, reducerile de
cheltuieli si alte aspecte ale afacerii

A. Asteptari in legatura cu cheltuielile de capital :

Organele de conducere ale societatii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre
aprobare anual autoritatii publice tutelare si actionarului programul de dezvoltare si de
investitii necesar indeplinirii obiectivelor strategice ale societatii.

Cheltuielile de capital propuse prin programul de dezvoltare si investitii trebuie sa fie 'in
corelare directa cu obiectivele societatii si cu politica de investitii a actionarului.

B. Asteptari in legatura cu reducerea cheltuielilor:

- urmarirea reducerii la minim a platilor restante pentru a se preveni cheltuieli de
suplimentare cu penalitatile si majorarile de intarziere in sarcina societétii.

- achitarea cu prioritate a obligatiilor la bugetul de stat, bugetul asigurarilor sociale si la
bugetul local ;



incasarea la termen a creantelor societatii si luarea tuturor masurilor de recuperare a
acestora in termenul legal de prescriptie;

angajarea oricaror cheltuieli trebuie sa respecte principiile eficientei, eficacitatii si
economicitatii.
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