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CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Scopul acestui regulament este stabilirea unor reguli unitare i explicite care
vizeaza ansamblul de operatiuni si proceduri specifice activitatilor de administrare a
fondului locativ in munieipiul-Ramnicu Vélcea, n conformitate Cu principiile si
reglementarile legale in vigoare.

Art. 2. In scopul intelegerii prezentului regulament au fost definiti termenii cupringi in
ANEXA 11.

publice locale.

Art. 4. Autoritatile administratiei publice locale asigura gestiunea Serviciului public de

administrare a fondului locatiy din domeniul public $i privat al municipiului Rémnicu

prezentul regulament

Art. 5. Desfasurarea activitatilor edilitar-gospodéresti, specifice Serviciului public de
administrare a fondului locativ din domeniul public si privat al municipiului RAmnicy
Véicea trebuie sa asigure:

a) satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate $i interes public:
b) continuitatea serviciului:
¢) administrarea $i gestionarea infrastructurii edilitar-urbane aferente;

d) functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate si eficienta
economica a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

e) ridicarea continua a standardelor de calitate $i a indicatorilor de performanta a
serviciilor oferite cetatenilor:

f) dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane in corelare cu planurile i
documentatiile de urbanism;

g) protectia si conservarea mediului natural $i construit, precum si a monumentelor Si
siturilor istorice gi arhitectonice, in conformitate cu reglementdrile legale in vigoare;

h) protectia igienei si sanatatii publice, in conformitate cy reglementérile specifice in =~

vigoare.



Art. 6. Serviciul public de administrare a fondului locativ din domeniul public si privat al
municipiului Ramnicu Valcea actioneaza in interesul comunitatilor locale si raspunde
pentru modul in care organizeaza, coordoneaza $i controleazé gestionarea bunurilor,
terenurilor si obiectivelor din patrimoniul fondului locativ administrat.

Art. 7. Serviciul public de administrare a fondului locativ din domeniul public si privat al
municipiului Ramnicu Valcea asigura indeplinirea urmatoarelor obiective:

- Exploatarea in conditii de sigurants, rentabilitate i eficientd economica a
infrastructurii edilitar-urbane aferente;

- Protectia si conservarea mediului natural $i construit, in conformitate cu
reglementdrile legale in vigoare;

- Cresterea calitétji serviciilor prestate;

Art. 8. (1) Serviciul public de administrare a fondului locativ din domeniul public si privat
al municipiului R&mnicu Valcea este in responsabilitatea operatorului serviciului Si se va
realiza potrivit planului anual de activitate al Operatorului, intocmit de catre acesta si
aprobat de catre Consiliul Local odata cu bugetul de venituri si cheltuieli.

(2) Lucrérile aferente serviciului se vor executa gi se vor deconta in limita bugetului de
venituri si cheltuieli al operatorului,

Art. 9. Prestarea serviciului public de administrare a fondului locativ din domeniul public
$i privat al municipiului Ramnicu Valcea este monitorizata, controlats si reglementata
de autoritatea locald de monitorizare, control si reglementare, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Art. 10. Accesul la informatiile publice privind serviciul public de administrare a fondului
locativ din domeniul public $i privat al municipiului Ramnicu Valcea este asigurat prin
grija operatorului.

Art. 11. infiintarea, organizarea, exploatarea si functionarea serviciului public de
administrare a fondului locativ din domeniul public si privat al municipiului Ramnicu
Vélcea are in vedere respectarea si indeplinirea urmatoarelor cerinte:

a) securitatea serviciilor furnizate/prestate;

b) continuitatea serviciilor din punct de vedere cantitativ §i calitativ;
c) adaptabilitatea serviciilor |a cerintele comunitatilor locale:

d) accesul liber |a servicii si la informatiile referitoare Ia acestea;

e) tarifarea echitabila a serviciilor furnizate/prestate;

f) consultarea locuitorilor cu privire la organizarea, exploatarea si functionarea
serviciilor de administrare a domeniului public $i privat.

Art. 12. Activitdtile specifice serviciului public de administrare a fondului locativ,
indiferent de modalitatea de gestiune hotédrata de Consiliul Local al Municipiului
Ramnicu Valcea si de operatorul desemnat, se organizeaz3 si se desfdsoara pe baza

prezentului regulament, al Caietului de sarcini, al contractylui prin care operatorul
primeste n administrare bunurile mobile $i imobile apartinand domeniului public si privat
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al municipiului Ramnicy Valcea si infrastructura tehnico-edilitara aferents serviciului, cu
respectarea legislatiei $i normativelor specifice in vigoare.

Art. 13. Operatoryl serviciului public de administrare a fondului locativ din domeniul
public si privat al municipiului Ramnicuy Vélcea asigura indeplinirea urmatoarelor
activitati:

a. Inventarierea si evidenta fondului locativ primit in administrare:

b. Administrarea, gestionarea, intretinerea, repararea si exploatarea eficients a
fondului locativ, in interesyl comunitatii locale;

C. Asigurarea functionarii si exploatarea in conditii de siguranta si eficienta economics
a bunurilor pe care le gestioneaza:

d. Asigurarea fondului locativ, protejarea $i punerea in valoare a acestuia;

e. Organizeaza si raspunde de contractarea, urmarirea $i receptia lucrarilor de
intretinere si reparatii curente la imobilele aflate in administrare;

f. Asigura utilizarea eficient $i In conditi performante a resurselor umane sgi
financiare de care dispune;

g. Prezinta date operative, analize, studii, indicatorii specifici de activitate Si
performanta, parametri de eficientd economica rapoarte de activitate trimestrial
conform prezentului regulament/caietului de sarcini/contractului de administrare Si
alte date solicitate de autoritatea de reglementare, monitorizare $i control din
aparatul de specialitate al primarului municipiului Ramnicu Vélcea siinstitutiile de
control abilitate:

h. Analizeaza si propune listele lucrarilor de investitii in vederea aprobarii acestora de
catre Consiliul local Ramnicu Valcea, conform legii;

I Urméreste si dupa caz solicita realizarea lucrarilor de modernizare, investitii, dotari
$i reparatji capitale la imobilele primite in administrare:

J. Desfasoara activitai de prestéri de servicii catre populatie, pentru care se vor
percepe tarife;

Art. 14. In vederea realizarii obiectului séu de activitate, operatorul serviciului public de
administrare a fondului locativ din domeniul public si privat al municipiului R&mnicu
Vélcea asigurs administrarea, exploatarea, intretinerea si protejarea bunurilor mobile Si
imobile din patrimoniu.

Art. 15. Bunurile mobile $i imobile apartinand domeniului public si privat al municipiului
Ramnicu Valcea aferente serviciului public de administrare a fondului locativ din
domeniul public si privat al municipiului Ramnicu Valcea vor fi inventariate si vor fi
cuprinse in lista bunurilor publice anexats la contractul incheiat intre autoritatea
administratiei publice locale Si operator.

Art. 16. Pe parcursul deruldrii contractului de administrare a serviciului, lista bunurilor va
fi actualizata ori de cate ori este necesar cu toate bunurile publice, date in administrare,
primite cu titlu gratuit, inclusiv cele realizate pe durata contractului pentru indeplinirea

obiectivelor serviciului, acestea fiind administrate in aceleasi conditii in care sunt

administrate bunurile publice $i private incluse initial in contract.



CAPITOLUL 2. EXPLOATAREA SI INCHIRIEREA LOCUINTELOR
Art. 17. (1) Fondul de locuinte este compus din:
a) locuinte sociale
b) locuinte de necesitate
C) locuinte de sprijin
d) locuinte pentru tineri, construite in regim de inchiriere din fonduri ANL

e) locuinte in regim normal de inchiriere.
Art. 18. (1) Locuinte libere sunt;

a) locuinte care trec in administrarea Operatorului desemnat de autoritatea
administratiei publice locale, ca urmare realizrii de investitii:

b) locuinte rdmase libere urmare a incetarii contractului de inchiriere prin:
» solicitarea chiriagului de a preda locuinta;
» rezilierea contractului de inchiriere si evacuarea din locuinta;

» decesul titularului contractului de inchiriere.

CAPITOLUL 3. iNTRE]'INEREA, REABILITAREA SI SAU MODERNIZAREA
FONDULUI LOCATIV

reparafii ce nu sunt de Competenta chiriagilor, acestea vor fi remediate de citre
operator sau in conditile in care acestea sunt de complexitatea unor reparatii capitale
Operatorul va transmite solicitarea de remediere, in maxim 48 de ore, catre
administratia publica locals.

(2) Stabilirea necesarului privind lucrérile de intretinere i reparatii curente se va face
de cétre operatorul serviciulyi pe baza informatiilor obtinute fn urma aplicarii unuj
sistem de monitorizare a tuturor imobilelor din cadrul fondului locativ, cu

respectarea normativelor legale in vigoare privind efectuarea de lucrari de reparatii
curente.

(3) Propunerile privind programele de reparatii si reabilitsri se intocmesc in functie de
realizarile lucrarilor de intretinere din perioada anterioard celei pentru care sunt
planificate reparatiile.

(4) Reabilitarea si modernizarea spatiilor apartinand fondului locativ reprezinta
ansamblu operatiunilor de modificare constructivd sifsau functionala prin care se
realizeaza refacerea si/sau ameliorarea constructiilor, astfel incat acesta sa
satisfaca cerintele de sigurantd, de confort si de €conomicitate, pentru a asigura cel
putin nivelul exigentilor minimale stabilite de lege si se realizeazs de regula, prin:. o

——a)-asigurarea-urmaririi comportarii in timp a constructiilor, conform prevederilor din

cartea tehnica a constructiilor si a reglementarilor tehnice in vigoare;



h)

g) intocmirea actelor $i procedurilor necesare pentru vanzarea spatiilor cu alta
destinatie decat cea de locuinta conform prevederilor Legii nr. 550/2002 privind
vanzarea spatiilor comerciale proprietate privata a statului si a celor de prestari de
servicii, aflate in administrarea consiliilor judetene sau a consiliilor locale, precum
$i a celor aflate in patrimoniul regiilor autonome de interes local:

verificarea starii tehnice $i a pastréarii destinatiei spatiilor cu altd destinat

cea de locuintd pentru care sunt perfectate contracte de inchiriere.

ANEXA 8.1. INDICATORI DE PERFORMANTA MINIMALI PENTRU

ACTIVITATEA INFIINTAREA, ORGANIZAREA S| EXPLOATARE A

FONDULUI LOCATIV

Nr. Indicator ~ Gradde |
crt. indeplinire
1. | Gradul de ocupare a fondului locativ contractat din totalul 90%
fondului locativ disponibil si aprobat anual
2. | Gradul de realizare a lucrarilor de intretinere, reparatii si . 95%
reabilitare a imobilelor apartinand fondului locativ,
conform planului anual de lucrari si a bugetului anual de
venituri si cheltuieli aprobate anual de cétre autoritatea
administratiei publice locale
" 3. | Gradul de colectare a chiriilor | 100%
4. | Numarul de reclamatii si sesizari de la utilizatori privind o
calitatea, modul de prestare si siguranta serviciului public.
a) Numarul de reclamatii care s-au dovedit a fi
justificate, raportat la numarul de reclamatii primite; 50%
b) Numérul de reclamatji la care s-a réspuns in termenul 100%
legal, raportat la numarul total de reclamatii;
| €) Numarul de reclamatii rezolvate raportatfa numarul de 100%
reclamatii justificate
5. | Numarul de neconformitéti constatate de autoritatea Maxim 5

ie decét



b) intocmirea listei anuale privind necesarul de lucrari de intretinere gi reparatii
curente pentru imobilele care ay destinatia de locuinta, in conformitate cu
prevederile Legii nr.114/1996, legea locuintei si a Legii nr. 152/1998 privind
infiintarea Agentiei Nationale pentru Locuinte;

C) respectarea planului de reparatii capitale;

d) verificarea anual3 $i dupa caz, semestriala a starii tehnice a imobilelor $i in cazul
identificarii unor probleme ce nu pot fi remediate de catre operator, transmiterea
rapoartelor de constatare citre primarul municipiului:

e) verificarea de catre compartimentul de specialitate din structura operatorului a
lucrarilor de reparafii sau de intretinere care se pot executa prin firme specializate
sau de catre muncitorii din cadrul echipelor de interventie ale operatorului,

Propunand, unde este cazul, licitatii sau solicitari de oferte in vederea executarii
acestor lucrari:

f) elaborarea, de catre compartimentul de specialitate din structura operatorului, a
devizului estimativ cu Jucrrile care necesita a fi efectuate i, dupa caz
notificarea/somarea chiriagului care a deteriorat locuinta ca urmare a intretinerii
defectuoase sau cu rea intentie, pentru a executa reparatiile pe cont propriu, iar in
caz de neconformare actionarea acestuia in justitie  pentru recuperarea
prejudiciului si dupa caz, rezilierea contractului si evacuarea chiriagului,

CAPITOLUL 4. ADMINISTRAREA SPATIILOR CU ALTA DESTINATIE DECAT
CEA DE LOCUINTA

Art. 20. Administrarea spatiilor cu alti destinatie decat ceea de locuinta se
realizeaza, de catre Compartimentul de specialitate din cadrul aparatului propriu, astfel:

a) gestionarea, inventarierea $i actualizarea evidentelor cu privire la spatiile cu alts
destinatie decéat aceea de locuinta;

b) perfectarea contractelor de inchiriere pentru spatiile cu alta destinatie decat aceea
de locuinta, in baza hotérarilor/dispozitiilor legale ale autoritatilor administratiei
publice/a proceselor verbale de licitatie etc.;

¢) incasarea chiriilor pentru spatiile cu altd destinatie decat aceea de locuinta,
calculate conform tarifelor aprobate prin hotarari ale Consiliului Local sau alte
dispozitii legale;

d) somarea si chemarea in judecata a chiriagilor rai platnici:
e) rezilierea daca este cazul, a contractelor de inchiriere;

f) recuperarea creantelor $i evacuarea chiriasgilor, precum $i intocmirea oricaror acte

$i proceduri referitoare la executarea contractelor de inchiriere $i a sanctiunilor

prevézutefde,lege_l“n_caz..de-neexeeutare; : -




Nr. | Indicator
crt.
| publica local anual sau alte institutii abilitate/ an
6. | Numarul de neconformitati rezolvate raportat la Numarul

de neconformitati constatate de autoritatea publicé locala
sau alte institutii abilitate

~ Grad de
indeplinire

100%




